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中華民國老人福利推動聯盟 

114 年社區關懷志工領導人培育暨社區孤獨處方箋
創意活動設計與運用工作坊 (北部場) 

 
㇐、 前言： 

老盟協助全國各社區老人照顧模組開發多年，在實務工作上發現多數

社區服務據點志工人力趨近老化，且多為活動型志工，因人力與資源限制，

未能系統化地發展完整的服務架構模式並將服務推展至社區的每個角落。 

自 111 年起透過辦理社區實驗計畫，整合專業資源培力在地第㇐線社

區發展協會，活用社區健康的中高齡與高齡者成為「幸福好朋友」志工，

將在社區據點所學知識和資訊，研擬個別化的「處方箋」活動導入社區獨

居⾧者家中。 

開發與協助社區高齡人才投入社區營造或照顧服務，讓社區能形成在

地共好的生活圈，讓每個⾧者不論是否獨居，都能在地幸福安老。 

二、 目的： 
透過工作坊暨培訓課程培育社區關懷志工領導人及志工伙伴，增進獨

居⾧者服務的專業知能，認識老盟孤獨處方箋計畫的運用及發展創新的服

務策略，幫助社區建立穩定的組織運作與⾧期性發展，深化獨居⾧者的服

務。 

三、 辦理單位：中華民國老人福利推動聯盟 
四、 指導單位：衛生福利部社會及家庭署 
五、 協辦單位：中華社會福利聯合勸募協會、 
              新北市永和區民權社區發展協會 

 
 

六、 參與對象 
(㇐) 各縣市社區發展協會之領導人(理事⾧、總幹事、執行⾧…等)、志工隊⾧、

志工夥伴。今年度與老盟合作之社區代表須參加北部場次 (3 月 21 日-3

月 23 日，總共三天)。 

(二) 各縣市相關主管單位有興趣者。 
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(三) 對此議題有興趣之志工。 

 北部場 3 天實體課程，因場地容納人數限制，名額上限 80 名。主辦

單位保留審核報名資格及錄取名單之權利。另 3 月 23 日(日)課程名

額，以本年度與老盟之合作社區優先錄取，剩餘名額採候補方式通

知錄取。 

 本研習工作坊不提供任何積分證明，僅提供研習證明。 

 
七、 報名方式(報名截止日：114 年 3 月 7 日 或額滿為止)： 

線上報名網址：https://forms.gle/YDFgZtxG1CkdrdJm9  

 
                            
 
 
                                                                                  
                                                       

八、 工作坊暨培訓營資訊與內容： 
(㇐) 時間：114 年 3 月 21 日(五)-3 月 23 日(日) ，總共 3 天。 
(二) 地點：新北市永和區民權社區發展協會(新北市永和區民權路 60 號

4 樓) 
(三) 本課程提供午餐，煩請自備餐具及水杯。 
(四) 本課程無紙本講義，請學員自備筆記本、文具等。 

 
九、 活動流程： 
 實務操作類 (北部場實體課程, 共 3 天課程) 

DAY1 (114 年 3 月 21 日星期五)  
地點：新北市永和區民權社區發展協會(新北市永和區民權路 60 號 4 樓) 

時間 內容 講師 
09:30-09:50 報到  
09:50-10:00 活動開場與貴賓致詞  
10:00-12:00 

(2 小時) 
獨居⾧者常見之生心理議題與溝通協助

技巧 
亞洲大學社會工作
學系/黃松林教授 

12:00-13:00 午餐&交流/民權社區參訪  
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13:00-15:00 
(2 小時) 

關係建立與敲門磚-獨老關懷與居家訪
視技巧 

亞洲大學社會工作
學系/黃松林教授 

15:00-15:10 休息  

15:10-17:10 
(2 小時) 

志工培育
與運用管

理 

15:10-16:10 
志工服務倫理
與運用管理 東華大學民族社會

工作學士學位學程/ 
賴兩陽教授 16:10-17:10 

志工情緒支持
與自我關照 

DAY2 (114 年 3 月 22 日星期六) 
地點：新北市永和區民權社區發展協會(新北市永和區民權路 60 號 4 樓) 

時間 內容 講師 

09:30-09:50 報到  

09:50-10:00 活動開場與貴賓致詞  

10:00-12:00 
(2 小時) 

獨居⾧者
相關資源

運用 

10:00-11:00 
高齡者財產安
全與信託介紹 

中華民國信託業商
業同業公會/蔡承甫
專員 

11:00-12:00 
高齡者防詐 

宣導 

內政部警政署刑事
警察局經濟科/蔡宗
霖股⾧ 

12:00-13:00 午餐&交流  

13:00-15:00 
(2 小時) 

孤獨處方箋-創意活動類型分享與導入
案例 

東華大學民族社會
工作學士學位學程/
鄭期緯助理教授 

15:00-15:10 休息  

15:10-16:40 
(1.5 小時) 

社區數位能力運用與檔案製作-社區小
故事活動製作編輯與安排 

社團法人手機攝影
學會/閔其慰理事⾧ 

DAY3 (114 年 3 月 23 日星期日) 
地點：新北市永和區民權社區發展協會(新北市永和區民權路 60 號 4 樓) 

時間 內容 講師 
09:30-09:50 報到  
09:50-10:00 活動開場與貴賓致詞  

10:00-12:00 
(2 小時) 

孤獨處方
箋獨老服
務模式運
作&偏鄉

10:00-11:00 

孤獨處方箋-
方案背景與運

作說明 
 

中華民國老人福利
推動聯盟/張淑卿秘
書⾧ 
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共好互助
圈營造 11:00-12:00 

偏鄉共好-方
案背景與運作

說明 
12:00-13:00 午餐&交流  

13:00-15:00 
(2 小時) 

從時間銀行實踐經驗談社區資源整合與
人力運用 

國立金門大學社會
工作學系/南玉芬副
教授 

15:00-15:10 休息  

15:10-17:40 
(2.5 小時) 

社區組織運作與社區共好營造-專家分
組輔導與議題討論 

1. 議題討論-獨老個案開發與服務運
用 

2. 議題討論-如何運用時間銀行概念
協助社區居民 

 中山醫學大學護理
學系/邱怡玟副教授 
 台灣照顧管理協會
/張淑慧榮譽理事⾧ 
 東華大學民族社會
工作學士學位學程/
鄭期緯助理教授 
 嘉南藥理大學社會
工作學系/温如慧助
理教授 
 國立屏東科技大學
社會工作系/趙善如
教授 
 國立金門大學社會
工作學系/南玉芬副
教授 
 亞洲大學社會工作
學系/黃松林兼任教
授 

十、 聯絡資訊 
(㇐) 聯絡單位：中華民國老人福利推動聯盟 
(二) 聯絡地址：103 台北市大同區⾧安西路 205 號 2 樓 
(三) 聯絡電話：(02)2592-7999 分機 239 何忠妮專員 
(四) 傳真號碼：(02)2598-9918 
(五) 電子信箱： s930837@oldpeople.org.tw  

十㇐、 交通資訊 

 北部場：新北市永和區民權社區發展協會(新北市永和區民權路 60 號 4 樓) 
 開車 
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 有導航請輸入：地址〔新北市永和區民權路 60 號〕或座標〔N: 24.9978019, E: 
121.51992〕。 

 無導航：請開往永和區中正路與得和路之交叉口，到此交叉口後向東行，沿得

和路約 200 公尺與民權路交叉口，右轉沿民權路約 150 公尺即到達民權路 60
號。附近著名地標為永和區秀朗國小。 

 公車 

秀朗國小站 
A. 51、207、254、672、1505、5350、9001、橘 2、板基（以上在得和路上的

〔秀朗國小站〕下車），下車後往東沿得和路左轉民權路，全程步行約 5 分鐘

抵達民權路 60 號。 
B. 57（在民生路上的〔秀朗國小站〕下車），下車後往南沿民生路右轉民權路 1

巷，接民權路即見左手邊民權路 60 號，全程步行約 5 分鐘抵達。 

中興新村站 
 207、208、208 區、208 直達車、214、227、242、248、249、254、262、

262 區、304 承德線、304 重慶線、311、624、670、672、1505（以上在中

正路上的〔中興新村站〕下車），下車後走民治街（白天是市場）往民權路 60
號步行約 5 分鐘抵達。 

新北市立圖書館永和民權分館站站 

 F525（在〔新北市立圖書館永和民權分館站〕下車），下車處即為協會樓下。 
 捷運 

中和線永安市場站，1 號出口出站後 

A. 請轉搭站外公車：57、橘 2、或 F525，上車後車行約 10~30 分鐘抵達附近應
下車之站牌 （車行時間依各路停靠站數量、路線及交通狀況不同而不同）。各

路應下車之站牌名稱請參閱乘車資訊之「公車」部份。 

B. 或步行穿越四號公園－進入得和路約 400 公尺遇與民權路交叉口－右轉民權
路抵達民權路 60 號。全程約 25 分鐘抵達。 


