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公有零售市場為民眾日常採購所需的

重要場域，涵蓋生鮮蔬果、魚肉、乾

貨及百貨等民生用品，具有高度人流

與商機，牽動地方經濟發展與生活機

能；而公有路燈則屬關係民生安全之

重要基礎設施，其照明品質直接影響

居民生活品質與道路用路安全，對於

營造宜居城市具有關鍵作用。

公有零售市場及公有路燈業務皆屬

公產，其執行涉及租賃管理、費用

繳納、工程發包、設施維護與履約

管理等項目，若制度未臻周延或欠

缺有效監督，易產生浮報、圖利等

情形，不僅影響民眾對政府施政的

觀感與信任，亦損及公部門廉潔形

象。

為實踐陳銘風市長「市民第一、服務

至上、效率優先、清廉透明」之施政

理念，並朝「打造臺東成為更宜居且

富裕的城市」之目標邁進，爰就「公

有零售市場」與「公有路燈」業務歷

年法院判決之違失案例彙整研析，編

纂防貪指引手冊，提供承辦單位辨識

風險、建立預防觀念與強化內控作業

之參考依據。
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廉能治理從制度風險預防做起
——解讀臺東市公所防貪指引

導讀

    面對地方自治機關日益繁雜的行政業務與民眾對廉能施政的高度期

待，臺東市公所主動編纂《114年公有零售市場及公有路燈防貪指

引》，不僅展現市政團隊對「清廉透明、服務至上」施政理念的落實，

更彰顯市政管理從「消極防弊」走向「積極預防」的重大轉型。

    本手冊針對兩項基層公務最密切相關、也最易生貪瀆風險的領域

——公有零售市場與公有路燈維修工程——進行深入剖析，透過真實刑

事判決案例，指出可能的制度漏洞與人員道德風險，並提出具體防治機

制與法治教育建議，實為一份兼具警示與指引價值的參考資料。

    首先，手冊以六則實務案例作為核心架構，從市場管理員收賄、侵

占代收租金、偽造收據，到路燈承辦人私收費用、浮報材料、甚至收賄

通融驗收等行為，不僅細緻揭露了各個案件發生的背景與流程，也精確

指出其觸犯的刑事罪名，如《貪污治罪條例》第5條與第6條、《刑法》

第213條與第335條等。

    值得肯定的是，編纂團隊並未流於個案指摘，而是針對每一案例從

「風險評估」角度切入，點出制度性問題。例如市場租金代收制度因行

政便宜而放寬流程，反造成收費、核帳、繳費全由一人包辦，形成濫權

機會；又如路燈維修承辦人一人包辦通報、勘查、驗收與請款，缺乏雙

人複核，極易造成濫權、圖利與工程失真。

    更重要的是，指引不僅指出問題，更提供「防治措施」作為後續行

政調整依據，例如：推動電子化繳費系統避免代收現金風險、建立雙人

勘查與第三方驗收制度、導入GPS座標與照片佐證的驗收紀錄方式、強

化員工財務風險預警與關懷機制等，展現出制度面與人事面兼顧的治理

思維。



    此外，手冊最後亦明確揭示各案例所參考的法院判決案號，兼具法

治依據與實證參考功能，對於承辦人員、政風人員及行政主管而言，無

論作為教育訓練教材、或內控制度調整依據，均具有高度實用性。

    身為律師，我尤其欣賞本指引將「行政管理」與「法治觀念」有效

結合，從提升承辦人風險意識到加強資訊透明與制度設計，不僅預防個

人貪念擴張，更回應了人民對地方施政清明的期待。廉政，不再只是風

紀問題，而是治理品質的核心指標。

    總而言之，這份由臺東市公所主導的防貪指引，不僅提供了一線執

行單位實用可行的操作指引，更體現了地方政府對「預防貪瀆、提升廉

能」的主動作為與制度創新，值得其他縣市效法與參考。唯有將反貪機

制前移，落實制度設計，公務機關方能於法治基礎上穩健邁進，確保行

政清廉、民眾信任與永續治理三者共存。

——吳漢成律師
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案例1

在〇〇公有零售市場裡，自治會

會長阿蔥明知市場騎樓不能擺

攤，仍將市場騎樓處劃分攤位

後，由自治會租予流動攤販組頭

阿薑，供其轉租或經營；〇〇公

有零售市場管理員阿蒜明知騎樓

不得設攤，卻見違規攤販生意頗

佳，遂利用對市場自治會管理監

督機會，向阿薑索取金錢，獲得

不法利益。

04

市場管理員向違規設攤轉租組頭索取金錢

監督機制失靈：市場管理所對

自治會有監督權責，然實務上

缺乏實質有效監督機制。

人員道德風險：從業人員倫理

意識不足，易因個人貪念而利

用職權謀取不法利益。

普遍現象風險：騎樓擺攤為常

見現象，難以遏止，形成灰色

地帶，易被有心人士鑽漏洞。

資訊公開機制：定期將市場

攤位使用及租金資訊公告於

網站或公告欄，提升資訊透

明度。

加強廉政教育：定期辦理廉

政教育訓練，強化公務職務

倫理及法律素養。

建立訪視或抽查制度：不定

期針對市場攤位使用情形

等，進行現場訪視，以了解

營運狀況。

貪污治罪條例第6條第1項第4款主管事務圖利罪

案例概述

風險評估

參考法令

防治措施



市場管理員侵占代繳之市場租金及清潔費
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案例2

案例概述
〇〇公有零售市場管理員花菜

姐，負責市場攤鋪位承租戶之租

金及清潔費催繳工作，依程序，

市場管理員不得直接向攤舖位承

租戶收取租金及清潔費，應由其

開立「〇〇公所公有零售市場攤

舖位租金及清潔費繳款書」1式4

聯，全數交予承租戶自行依限向

指定之農會公庫繳納。

第1聯為繳款人收執收據，第2、

3聯交〇〇公所財政課(核對銷號)

及公有零售市場(核對留存)，第4

聯由農會留存備查。

然而，花菜姐因積欠債務，利用

承租戶委由其代繳市場租金及清

潔費之機會，擅自挪用租金及清

潔費據為己有以清償債款，她並

自行刻製「〇〇公所公有零售市

場租金收訖專用章」圓形印章，

加蓋於承租戶所持之1式4聯繳款

書第1聯上，藉以冒充完成繳費。

隨後，花菜姐於市場管理員製作

之租金繳納銷號清冊上，私自核

蓋公所授權之銷號章，藉此掩蓋

未實際繳費事實。

風險評估
委託代繳風險高：市場承租戶

依慣例或圖方便，委託市場管

理員代繳費用，易造成監督漏

洞。

收費內控機制失靈：收費繳款

書雖有四聯，惟未落實繳費憑

證核對制度，致偽章、挪用等

情形未被即時發現，查核及內

控機制未能發生功能。

業務權責過於集中：收費金額

核算、出具繳款書、催繳租

金、製作租金繳納銷號清冊並

持有銷號章，均由市場管理員

負責，易使承租戶誤會其具收

款權限。
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防治措施

參考法令

避免代收費用：推動電子繳費

機制，抑或契約明文以自動扣

繳方式繳費等，減少人工紙本

作業及代收代繳空間，並定期

宣導繳費流程。

落實查核制度：定期辦理自主

查核，並由財主單位進行稽核

或抽查，即時比對繳費狀況。

加強互動關懷：透過日常互

動，主動關心同仁的人際交往

與生活狀況，適時提供支持與

協助，必要時通報相關單位處

理，避免因個人壓力誤觸法

律。

刑法第335條第1項侵占罪

刑法第217條偽造印章印文或署押罪
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路燈維修業務承辦人利用現勘故障路燈
機會向民眾索取維修費用

案例3

案例概述
阿燈是〇〇區公所農業及建設課

技工，主要負責轄內路燈之設計

與維修等業務。

民眾亮亮透過「1999市民服務平

台」通報編號為「777」的公有

路燈不亮，該案件由區公所分案

阿燈承辦，阿燈明知該路燈為公

有設施，依規定應由廠商依保固

條款或開口契約進行維修，民眾

不須支付任何費用。

然而，阿燈至現場勘查故障路燈

時，卻向在場住戶火哥謊稱此次

路燈維修須收費，致使火哥信以

為真，當場交付現金予阿燈。

風險評估
資訊不對稱風險：民眾因不清

楚公有路燈的維修流程，易使

不肖人員藉機誤導或詐取費

用。

業務流程缺乏監督機制：維修

案件作業集中單一人員處理，

欠缺複查或雙人到場制度，易

發生濫權或私收費用行為。

缺乏風險行為警示與預防性教

育：涉及與民眾接觸之業務承

辦，未建立導引或教育制度，

至因一時財迷心竅，以不實話

術索取財物。
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防治措施
建立系統標示或說明通知：系

統首頁或路燈維修通報案件，

可公告或由系統自動發送通

知，明確告知「本案屬公有設

施，免收維修費」等標語，避

免冒名收費。

落實雙人執勤或複查制度：推

行勘查或確認修復狀況由二人

執行，或複查制度，減少單人

作業漏洞。

加強員工法紀教育：定期辦理

法紀與廉政教育課程，提升人

員自律與法律意識。

參考法令
貪污治罪條例第5條第1項第2款公務員利用職務上機會詐取財

物罪



路燈維修業務承辦人浮報維修施工數量及
金額用以償還其私人借款
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案例4

案例概述
電仔是〇〇鄉公所建設課約僱人

員，負責處理路燈維修工程採購

案，平常的工作內容包括審查廠

商所報的施工內容和金額；修大

師則是〇〇水電行的老闆，負責

承包整個鄉的路燈維修工程。

按照程序，公所接到通報路燈壞

掉時，會在「路燈維修管理系

統」登錄故障路燈編號，再由修

大師負責維修，並在系統回報

「已維修」，同時輸入使用的材

料、數量和金額。這些資料應由

電仔審查，確認沒有問題後才能

通過，並由修大師提供完工照

片、竣工報告和發票，交給電仔

辦理驗收和請款流程。

但電仔因沉迷網路遊戲，缺錢用，

開始向修大師借錢。

電仔先利用自己在系統上的審核權

限，在數張派工單中，將「風雨

線」、「CPVC電纜線」兩種材料

數量偷偷灌水，讓整體工程金額變

高。

接著，修大師按照這些浮報的資料

開竣工報告和發票，向鄉公所請

款，電仔也照單全收，幫忙核算金

額並蓋章通過，致使虛增的款項匯

入修大師的公司帳戶，用來償還電

仔向修大師借的錢。
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防治措施

參考法令

落實分工及驗收複核：將派工

及材料申報審查與驗收請款可

由不同人員負責，或建立複審

查核制度。

強化履約驗證制度：不定期派

員至現場實地抽查，查驗材料

並比對系統紀錄，並確實將施

作照片上傳系統存查。

設置員工風險通報及關懷機

制：針就異常行為或財務狀況

不佳人員，適時通報及關懷。

加強員工法紀教育：定期辦理

法紀與廉政教育課程，提升人

員自律與法律意識。

貪污治罪條例第5條第1項第2款公務員利用職務上機會詐取財物

罪

風險評估
內部控制漏洞：審查、核定等

多項權限同為一人，且無監督

和複查機制，容易讓人有機可

乘。

履約管理不實：履約過程中申

報數量及材料，僅以系統操作

或紙上作業，欠缺實地查核機

制，較易造假。

未及時掌握人員行為風險：電

仔長期沉迷網遊並借款，公所

未能及時掌握其異常行為或財

務壓力，增加其違法動機與風

險。
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路燈改善工程承辦人收受承攬廠商賄款
案例5

案例概述
小光是〇〇工務局的約僱技術

師，負責管理路燈工程履約情

形，包括施工計畫審查、材料驗

收、施工品質檢查、工程估價與

請款資料審核等。

阿亮是〇〇工程有限公司負責

人，該公司承攬了工務局的路燈

新設與改善工程，由小光負責擔

任承辦人。

依照程序，阿亮每完成一階段的

施工，就必須提供竣工結算書

圖、位置數量表、施工日報表與

估驗計價表等，送交工務局審查

通過後，才能領到該階段工程

款。

為使工程各項文書審查、驗收和

請款順利，阿亮多次在工程現場

交付賄款給小光，作為工程估價

與審核「通融」的對價。小光明

知阿亮這麼做的目的，還是收受

賄款。

風險評估
賄賂行為不易察覺：賄賂交付

行為多為私下進行，如人員間

長期合作，難以察覺異常，增

加風險。

缺乏監督機制：工程審查多依

賴書面資料，且承辦人同時負

責施工計畫審查、材料驗收、

估價及請款審核等工作，缺乏

監督機制，易形成職務濫用風

險。

承辦人員法紀觀念不足：承辦

人如因人情、壓力或其他私利

喪失職務中立性，增加貪瀆風

險。
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防治措施

參考法令

建立雙重審查機制：針對施工

計畫審查、材料驗收、估價與

請款資料審核等環節，可由不

同人員分工審查，避免同一人

同時負責多項審核工作，降低

人為操作空間。

強化現場查核與抽查制度：定

期或不定期由內部稽核或第三

方查核單位前往工地抽查施工

品質、驗收結果與估價資料之

符合性，並與書面資料交叉比

對，提升審查透明度與正確

性。

加強廉政宣導教育：針對工程

業務人員定期舉辦廉政法紀宣

導課程，提升道德風險意識。

貪污治罪條例第5條第1項第3款不違背職務收受賄賂罪



案例6

阿政和小地是〇〇縣政府地政科

的技士，縣政府辦理重劃區路燈

改善工程發包，由〇〇水電行得

標。

阿政被指派擔任該項工程的監

工，他很清楚這個工程依照契約

應該要埋設的電線桿及安裝燈具

數量，但實際上廠商偷工減料，

實際施作數量未達契約規定。

可是阿政和擔任主驗人的小地，

兩人一起去驗收時，明明都知道

電線桿和燈具沒做到契約規定數

量，還是照樣驗收通過。

之後阿政製作了不實數量的工程

結算明細表及驗收證明書，讓〇

〇水電行可以照領工程款，獲取

不當利益。
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路燈工程採購案驗收不實

案例概述
監造及驗收未落實：監造人員

未確實依契約監督廠商施作，

驗收人員亦未確實依契約檢視

廠商實際履約情形是否與契約

規範相符。

驗收流程缺乏實質審核與督導

機制：現場驗收未落實核對或

流於形式，亦缺乏第三方督導

查核機制，易發生虛報、浮報

數量情形。

法治教育不足：承辦及驗收人

員明知工程實際施作情形與契

約不符卻予以通過，法紀認知

薄弱。

風險評估



刑法第213條公文書登載不實罪

刑法第216條行使偽造變造或登載不實之文書罪

貪污治罪條例第4條第1項第3款經辦公用工程有其他舞弊情事罪

貪污治罪條例第6條第1項第4款主管事務圖利罪

參考法令

防治措施
建立第三方督導制度：就高金

額或特定工程項目，增設由其

他單位人員進行督導查核制

度，並避免查核流於形式。

推動照片與座標佐證驗收制

度：要求施工及驗收時拍照存

證並標註施作位置之 GPS 座

標，由系統自動比對施工地點

與數量，提升驗證精準度。

定期辦理法治及廉政教育訓

練：針對監工、驗收等關鍵職

位，定期辦理公務倫理、貪瀆

案例教育，強化法紀意識與道

德自律。
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附錄

案例1
臺灣高等法院臺中分院93年度上更(二)字第219號刑事判決

案例2
臺灣高等法院臺中分院98年度上訴字第2041號刑事判決
案例3
臺灣臺南地方法院112年度訴字第947號刑事判決

案例4
臺灣宜蘭地方法院112年度訴字第318號刑事判決

案例5
臺灣桃園地方法院111年度訴字第336號及易字第370號刑事判決

案例6
臺灣高等法院臺中分院98年度重上更(五)字第21號刑事判決
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資料來源


