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一、強制休假補助費補助項目： 

 

 

休假補助超過8,000元

者(即當年度所具休假

資格逾5日者)

觀光旅遊額度

(限制8,000元用於觀光

旅遊)

1.旅行業

2.旅宿業

3.觀光遊樂業

4.交通運輸業

自行運用額度

(超過8,000元的部分)

休假補助未超過8,000

元者(即當年度所具休

假資格5日以下者)

補助總額均屬

自行運用額度

Chapter 1 

消費篇 

小叮嚀 

◆消費前請先確認店家是否為國民旅遊卡特約商店，如無法確認是否為特約商店或商店行業

別，可先行至網站查詢(網址：https://goo.gl/VYWrL)。 

◆刷卡消費日不限於休假日。雖放寬使用國民旅遊卡刷卡消費不限於休假日，惟仍應休完應休 

畢日數，至年終未休畢者視為放棄，且應注意遵守辦公紀律，不得於執行職務期間刷卡消費。     

◆109年起公務人員當年度無休假資格或休假資格未達2日，酌給相當2日之休假補助費(3,200 

元)，屬自行運用額度◆觀光旅遊額度或自行運用額度無先後使用順序。  

◆109年增列珠寶銀樓業及儲值性商品(提貨券、禮券、住宿券、旅遊券等)納入補助範圍。 

◆均依刷卡金額核實（1 : 1）補助。  

◆公務人員本人或配偶、直系血親因身心障礙、懷孕或重大傷病，經服務機關認定後，當年補

助總額均屬自行運用額度，請至本所國民旅遊卡專區下載全額自行運用申請表填寫。 

◆加油站消費屬自行運用額度。  

  

 

https://goo.gl/VYWrL
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二、簡易 Q&A(更詳細資訊請參照專區國民旅遊卡 Q&A) 

Q1. 我今年補助額度為 16,000 元，若至「旅宿業」特約商店刷國民

旅遊卡消費 12,000 元，是否可全額核銷？ 

Ans：「觀光旅遊額度」8,000 元若使用完畢，超出的 4,000 元將會自

動核銷「自行運用額度」，可以全額核銷。 

 

Q2. 國民旅遊卡觀光旅遊額度之消費可否與親朋好友共同參加？ 

Ans：為鼓勵公務人員利用旅遊調劑身心，並藉由公務人員帶動國內

旅遊之相關措施，國民旅遊卡 8,000 元用於觀光旅遊額度之

消費，公務人員可邀請親朋好友共同參加。 

      範例：夫（公務人員）妻及其他親友一行人參加旅行社 辦理之 

旅遊或購買 國內機票及火車票，如係由夫（公務人員）持國民

旅遊卡刷卡付費，並符合請領休假補助費之規定，均得核實補

助。 

Q3. 若交通費已請公差費，國民旅遊卡檢核系統仍列入合格交易，是

否可再請領補助款？ 

Ans:不可以，若發現公差費列入合格交易，請通知人事室協助勾稽不 

核發，以免觸犯貪汙治罪條例。 
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Q4. 國民旅遊卡特約商店包含哪些業別？ 

 

 

 

 

 

 

 

Q5. 哪些商品及行業別新增或排除於強制休假補助範圍？ 

Ans： 

  1.新增儲值性商品：在國民旅遊卡特約商店購買油票、提貨券、禮

券、住宿券、旅遊券、餐券及金飾與珠寶等具儲值性質自 109 年

起列入強制休假補助範圍。 

  2.排除行業別：排除珠寶銀樓及「公務員廉政倫理規範」第 8 點所

稱不妥當場所，不得列入休假補助範圍。上開不妥當場所係參酌

內政部警政署 85 年 1 月 22 日 85 警署督字第 4846 號函所列舉

範圍：(1)舞廳(2)酒家(3)酒吧(4)特種咖啡廳茶室(5)僱有女服務生

陪侍之聯誼中心、俱樂部、夜總會、KTV 等營業場所(6)有色情營

業之按摩院、油壓中心、三溫暖、浴室泰國浴、理髮廳、理容院、

休閒坊、護膚中心等場所(7)色情表演場所(8)妓女戶及暗娼賣淫

場所(9)職業賭博場所及利用電動玩具賭博之場所。 
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一、 透過 ECPA(人事服務網)登錄國民旅遊卡檢核系統： 

https://ecpa.dgpa.gov.tw/ 

 

 

 

 

Chapter 2 

系統篇 

1.點擊應用系統 

2.點擊打開 D.其他人事總處業務選單 

3.勾選國民旅遊卡檢核系統（公務人員） 

4.應用系統選單即會出現國民旅遊卡檢核系 

統（公務人員），未來透過應用系統點擊即 

可進入國民旅遊卡檢核系統 

 

1 

2 

3 

4 

https://ecpa.dgpa.gov.tw/
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二、 首次進入登錄國民旅遊卡檢核系統： 

 

三、 輸入帳號及密碼 

 

四、合格及不合格交易查詢 

 

  

 

 

 

 

 

  

請點選公務人員選項 

1. 初次登入： 

請輸入帳號【身分證字號，第一碼需輸入大寫】

及密碼【預設密碼為「國曆生日月日 4 碼+身

分證字號後 4 碼」共 8 碼)】，同仁使用預設密

碼首次登入後，系統將要求立即重新設定，以

確保只有使用者本人知道自己的密碼，登錄後

未來即可從 ECPA 應用系統轉介進入，不需再

輸入帳號密碼。 

2. 忘記帳號、密碼或鎖碼之情形： 

因帳號及密碼之控管係由發卡機構負責，如果

發生帳號、密碼忘記或密碼因輸入三次錯誤而

遭鎖碼之情形，請逕洽發卡機構(玉山銀行)，由

其恢復帳號及密碼之使用。 

玉山銀行信用卡服務專線─(02)5578-1383 

同仁可自行線上查詢合格及不合格交易，並確

認交易是否進入檢核系統。 
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三、「註記/取消註記不核發交易」功能操作說明：  

  

1.選擇「註記/取消註記不核發交易」->「註記不核發/取消註記不核發」 

2. 交易起日：今年度(20XX)-01-01，按「送出」 
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  3. 勾選數筆交易，按「送出」(取消註記步驟同上) 
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1 
1 
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一、列印補助費申請表 

  

  

Chapter 3 

核銷篇 

 

3.本人簽名

或蓋章 

 

4.此欄如有餘

額，且欲放棄

者，請於備註欄

寫上「自願放棄

餘額申請」並簽

名或蓋章。 

核銷小叮嚀 

1. 為使同仁更加了解自己合格或不合格之消費紀錄，並隨時確認尚可申請金額，以達到自我控管目

的及保障消費權益，爰請同仁善用系統並自行列印補助費申請表，簽明或蓋章後送人事室完成核

銷作業。 

2. 為利核銷作業遂行，年度核銷以2次為限。 

 


